CANDIDATURE

ACTIE




Consignes
Il est attendu des candidat.e.s au master PICCS qu'ils/elles déposent une « Analyse d'une situation ou

d'une pratique professionnelles» sur MonMaster. Vous trouverez ci-aprés les situations
professionnelles proposées cette année pour le parcours ACTIE,

Vous devez en choisir une et décrire les éléments théorigques et méthodologiques pouvant étre
mobilisés pour analyser cette situation. Pour cela, nous vous encourageons 2 mobiliser des

connaissancesissues de différents domaines de la psychologie {psychologie sociale, cognitive, clinique,
développementale, etc). Indiguez bien les références bibliographiques citées dans votre analyse a b

suite de celle-ci.

Ce document ne doit pas contenir plus de 3500 caractéres espaces compris (références
bibliographiques non comprises). Bon travail !

SITUATION ACTIEL :

Wous échangez avec une professeure de mathématiques au collége. Celle-ci vous fait part d’un
probléme auguel elle est confrontée. En effet, elle a cette année dans sa classe de quatrieme, une
éléve qui jusqu'a présent avait un bon niveau mais dont les notes chutent depuis quelques semaines.
Au college, cette jeune fille semble complétement « ailleurs » et déconcentrée. Elle est souvent seule
dans la cour du collége. 5es amies disent qu'elle est triste depuis quelques temps, parle trés peuy,
gu'elle ne va plus a son activité de danse. Elles ne comprennent passon« changement » assez brutal

En vous basant sur vos connaissances théaoriques et méthodologiques acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelques pistes de réflexion pour analyser cette situation.

SITUATION ACTIE2 :

Vouséchangez avecune collégue quivousdécrit la situation de sa mére dgée. Depuis quelque temps,
elle a tendance a poserla méme question plusieurs fois de suite a quelques minutes d'intervalle, elle
ne se souvient plus de 'endroit ol elle a posé ses affaires, et semble avoir oublié le mode d’emphoi
d’objets qu’elle utilise pourtant depuis plusieurs années. Cette situation agace beaucoup son mari, qui
lui parle parfois durement. Auxrepasde famille, elle devient taiseuse, semble mélancolique ou abattue
par moments. Pourtant ces rares interventions montrent qu'elle suit la conversation, et lorsque
Fhistoire familiale est évoquée, la précision de ses souvenirs semble intacte.

En vous basant sur vos connaissances théoriques et méthodologiques acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelgues pistes de réflexion pour analyser cette situation.




CANDIDATURE

PSIFORI




Consignes

llest attendu des candidat.e.s au master PICCS gu'ils/elles déposent une « Analyse d'une situation ou
d'une pratique professionnelles » sur MonMaster. Vous trouverez ci-aprés les situations
professionnelles proposées cette année pour le parcours PSIFORL

Vous devez en choisir une et décrire les éléments théoriques et méthodologiques pouvant étre

mobilisés pour analyser cette situation. Pour cela, nous vous encourageons a mobiliser des

connaissances issues de différents domaines de la psychologie (psychologie sociale, cognitive, clinique,
développementale, etc). Indiguez bien les références bibliographigues citées dans votre analyse a b

suite de celle-ci.

Ce document ne doit pas contenir plus de 3500 caractéres espaces compris (références
bibliographiques non comprises). Bon travail |

SITUATION PSIFORI 1:

Vous vous entretenez avec les chargées d'insertion dans un centre d’aide a I'accompagnement et a
Finsertion professionnelle. Celles-¢ci wous font part de leur observation: malgré tout
I'accompagnement qu'elles proposent, rares sont les bénéficiaires qui honorent, au long cours, les
rendez-vous proposés ; et malgré des programmes d’accompagnement sur une durée de jusqu'a 24
maois, plus rares encore sont les bénéficiaires qui réussissent a s'insérer durablement dans le monde
du travail. Pourtant, cela fait bien depuis des années que les chargées d’insertion exercent leur métier
etaffirment faire au mieux pourleurs bénéficiaires : elles les accompagnent dans toutes les démarches
administratives, et elles ont méme sollicité des étudiant.es stagiaires en psychologie pour se faire
expliquer le manque de motivation des bénéficiaires. L'impression que les bénéficiaires ne se
présentent finalement que pour réussir leur permis de conduire ou pour obtenir les subventions est
biensir encore plus forte lorsque les chargées d’insertion se déplacent dansles antennesde 'agence

situées dans les départements ruraux,

En vousbasant sur vos cannaissances théoriques et méthodologiques acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelques pistes de réflexion pour analyser cette situation.

SITUATION PSIFORI 2 :

Mme 0. est enseignante de mathématigues en Terminale et discute avec les élgves de sa classe de
leurs projets d'orientation. Elle aimerait pousser Karine, qui a d’excellentes notes dans toutes les
matigres, vers une classe préparatoire aux grandesécoles scientifiques. Toutefois, ce n"est pasle projet
de Karing, gui, elle, souhaite plutdt s'orientervers desfilitres du social |assistante saciale, éducatrice

de jeunes enfants).

En vous basant sur vosconnaissances théoriques et méthodologiques acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelques pistes de réflexion pour analyser cette situation.




CANDIDATURE

VIDI




Il est attendu des candidat.e.s au master PICCS qu'ilsfelles déposent une « Analyse d'une situation ou
d'une pratigue professionnelles » sur MonMaster. Voila les situations professionnelles proposées cette

année pour le parcours VIDI.

Wous devez en choisir une et décrire les éléments théoriques et méthodologiques pouvant étre
mobilisés pour analyser cette situation. Pour cela, nous vous encourageons a mobiliser des
connaissances issues de différents domaines de la psychologie {psychologie sociale, cognitive, clinique,
développementale, etc). Indiquez bien les références bibliographiques citées dans votre analyse  la
suite de celle-ci.

Ce document ne doit pas contenir plus de 3500 caractéres espaces compris (références
bibliographiques nan comprises). Bon travail !

SITUATION VIDI 1 :

Pomseok travaille dans un supermarché ol il est chef de caisse. Dans le cadre de cette fonction, il doit
geérer les litiges et réclamations en caisse. Régulierement, les client-es mécontent-es le traitent de
maniére irrespectueuse avec des propos négatifs en lien avec sa supposée origine chinoise. |l subit aussi
des menaces de représallles et d"agressian au cours desquelles sa supposée couleur de peau est évoquée
dans des termes dégradants. |l a a plusieurs reprises signalé ces faits a sa direction et demandé de I'aide.
La direction lui répond systématiqguement qu'il ne faut pas préter trop d'attention a ces propos, que les
gens sant toujours énervés de nos jours et qu'étre chef de calsse demande des capacités de prise de
recul. Il lui est dit qu'il a un poste de chef, qu'il doit savoir prendre ses responsabilités et assumer les

difficultés.
Aujourd’hui, lorsqu'un litige se présente, Pomseck ressent une appréhension ; il a peur de ne pas étre

assez clair et de confirmer I'idée qu'il ne serait pas a sa place dans ce réle a responsabilités. Il demande
alors parfois a un collégue de rendre le relais lorsqu’un client semble pressé ou trés mécontent.

En vous basant sur vos connaissances théoriques et méthodologiques acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelques pistes de réflexion pour analyser cette situation.

SITUATION VID! 2 :

Adéle est en cinquigme année de médecine, Dans sa promotion, I'un de ses camarades, Paul, la met mal
a I'aise. |l lui envoie beaucoup de messages, de photos de lui dés qu’il fait une activité, alors qu'elle ne
lui demande rien. En cours, il vient s'assecir 4 coté d'elle et il est tactile. Il lui touche les épaules, les bras,
les cuisses, lui caresse le dos. En début d'année, elle avait un peu sympathisé avec lui car elle avait
partagé avec lui le méme lieu de stage ol elle ne connaissait personne. Mais face & ces camportements
qu'elle ne désirait pas, elle lui avait dit préférer ne plus avoir de contact avec lui. Paul n'a jamais respecté
cette demande. Adéle remet en cause ses propres comportements en se demandant ce qu’elle fait qui
pourrait laisser croire & Paul qu'elle est intéresséee par lui. Elle se dit que ce n'est pas si grave, que
bientot elle va chaisir une spécialité de médecine différente de lui et qu'elle le verra beaucoup moins.




Elle se culpabilise aussi car Paul lui dit qu'il ne va pas bien et que c’est 3 cause d'elle, Elle se dit qu'elle a
farcément une part de responsabilité car tous ses camarades de promotion semblent admirer Paul qui
a beaucoup de leadership et se montre toujours trés sdr de lui. Elle se dit qu'elle doit essayer de se
montrer plus chaleureuse et douce avec lui.

En vous basant sur vos connaissances théoriques et méthodologigues acquises tout au long de votre
cursus en psychologie, proposez quelques pistes de réflexion pour analyser cette situation.




