Promotion 2020-2021

Situation a moins d'un an du dipléme

Mention : LANGUES ETRANGERES APPLIQUEES (LEA)

UNIVERSITE

Clermont Auvergne Parcours : MANAGEMENT DE PROJETS INTERNATIONAUX ET

INTERCULTURELS / STRATEGIES DE DEVELOPPEMENT DES
ORGANISATIONS A L'INTERNATIONAL

Site : Clermont-Ferrand

Les situations des diplémés sont présentées dans deux parties distinctes, selon leurs Nombre de diplémés enquétés :23
profils :

- les personnes n'ayant jamais interrompu leurs études ou pendant moins de 2 ans, qui
vont entrer sur le marché du travail et dont l'objectif principal est de trouver un emploi
en relation avec la formation suivie,

- les personnes qui reprennent des études aprés une interruption de plus de 2 ans. Elles
ont généralement plus de 30 ans, leurs profils et objectifs sont hétérogénes.

Nombre de répondants : 21

Taux de réponse :
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1 - Profil de la population

Age a I'obtention du diplome Nationalité Sexe
Moyenne : 23,9 Ecart-type : 1,8 . )
Effectif % Effectif %
Effectif % Francaise 20 87% Femme 18 78%
Moins de 24 16 70% Etrangére 3 13% Homme 5 22%
De 24 3 29 6 26% TOTAL 23 100% TOTAL 23 100%
De 30434 1 4% . . )
Interruption des études entre le bac et I'obtention du

. 0 o
JRiTaE E = dipléme en 2021
De 40 a 44 0 0%

90%

45 et plus 0 0%
TOTAL 23 100%

NOTE : linterruption ou non des études a été determinée par
questionnaire. HII

Les diplémés ayant interrompu leurs études pendant 2 ans ou plus entre le
bac et I'obtention de leur diplédme en 2021 ont répondu & un questionnaire
portant sur leur situation professionnelle avant leur formation de master,

et aprés. @ o0ui, pendant 2 ans ou plus

@ Oui, pendant moins de 2 ans Non
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2 - Dipléomés n'ayant pas interrompu leurs études, ou pendant moins de deux ans

Parmi les 21 dipldmeés ayant répondu a l'enquéte, 20 ont suivi la formation sans interruption d'études ou pendant moins de
2 ans.

SEXE
SITUATION FEMME HOMME TOTAL
En emploi avec le diplome* 13 3 16
En emploi avec un dipléme
0 0 0
supérieur**
En recherche d'emploi 1 0 1
En études 0 0 0
Autres situations 2 1 3
TOTAL 16 4 20
@ Emploi avec diplome* Emploi avec dipléme supérieur™
@® Recherche d'emploi @ Etudes @ Autres situations

* n'ayant pas obtenu de dipldme de niveau supérieur au master, avant ou aprés l'obtention de celui-ci

** ayant obtenu un diplédme de niveau supérieur au master, avant ou aprés l'obtention de celui-ci

P 16 dipldmés, ayant un niveau d'études a Bac+5, occupent un emploi (voir détail pages suivantes).

P 1 diplomé ayant déja travaillé recherche un emploi depuis 4 mois. Il n'a pas précisé le type de poste recherché, et méne sa recherche au sein de
['Union Européenne.

P 3 diplémés sont classés dans la catégorie "Autres situations", dont :

- 2 effectuant un service civique ;
- 1 en année sabbatique.

Population globale Diplémés en emploi avec le Master

Durée médiane

de I'accés au 1% Taux d'emploi Salaire brut
emploi(s) stable(n médian(s)
% 94% 0% 19% 56% 25% 0 mois 31% 2156€
Effectif 16 /17 0/20 3/16 9/16 4/16 5/16

(1) Nombre de diplédmés en emploi / (Nombre de diplédmés en emploi + Nombre de diplémés en recherche d'emploi)
(2) Nombre de diplémés en études / Nombre de répondants

(3) Ingénieurs, cadres, professions libérales, professions intellectuelles supérieures, auto-entrepreneurs, personnels de catégorie A de la fonction publique

(5) Employés de bureau, de commerce, personnels de service, personnels de catégorie C de la fonction publique, manoeuvres, ouvriers

)
)
)
(4) Techniciens, agents de maitrise, maitrise administrative et commerciale, VRP, personnels de catégorie B de la fonction publique
)
(6) Médiane = valeur telle que 50% des répondants sont au-dessus et 50% des répondants sont en-dessous

)

(7) Emplois stables : CDI, fonctionnaire, chef d'entreprise, profession libérale. Emplois instables : CDD, vacataire, intérimaire, emplois aidés
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L'entrée sur le marché du travail

sans dipléme de niveau supérieur au master

SEXE
TYPE DE CONTRAT DU PREMIER EMPLOI FEMME HOMME TOTAL
Profession libérale, indépendant, chef d'entreprise, auto-entrepreneur 1 0 1
Fonctionnaire (y compris fonctionnaire stagiaire) 0 0 0
CDI 4 0 2
CDI de chantier, CDI de mission 0 0 0
CDD (y compris saisonnier, contractuel(le) de la fonction publique, ATER) 8 3 1
Vacataire 0 0 0
Intérimaire 0 0 0
Intermittent du spectacle, pigiste 0 0 0
Emplois aidés (Contrat Initiative Emploi, Contrat Unique d’Insertion...) 0 0 0
Volontariat international (VIE, VIA, VIH, VSI, VIF) 0 0 0
Autre 0 0 0
TOTAL 13 3 16
Taux de réponse : 100%
Moyen d'accés au premier emploi
Suite de stage de fin d'études 5
Réponse a une offre d'emploi 5
Suite a un contrat en alternance 2

Candidature spontanée 1

Réseau professionnel 1

Réseau personnel 1

Taux de réponse : 94%
Durée d'accés au ler emploi
P 31% des diplémés occupent un premier emploi stable, ou ayant
L abouti a un emploi stable (pour les diplémés qui occupent toujours
Moyenne : 0,8 Mediane : 0,0

) leur premier emploi).
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Taux de réponse : 100%
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Les emplois occupés au 1er mai 2022
sans dipléme de niveau supérieur au master

SEXE
TYPE DE CONTRAT DE L'EMPLOI ACTUEL FEMME HOMME TOTAL
Profession libérale, indépendant, chef d'entreprise, auto-entrepreneur 1 0 1
Fonctionnaire (y compris fonctionnaire stagiaire) 0 0 0
CDI 4 0 [}
CDI de chantier, CDI de mission 0 0 0
CDD (y compris saisonnier, contractuel(le) de la fonction publique, ATER) 8 3 11
Vacataire 0 0 0
Intérimaire 0 0 0
Intermittent du spectacle, pigiste 0 0 0
Emplois aidés (Contrat Initiative Emploi, Contrat Unique d'Insertion...) 0 0 0
Volontariat international (VIE, VIA, VIH, VSI, VIF) 0 0 0
Autre 0 0 0
TOTAL 13 3 16
Taux de réponse : 100%
Moyen d'acceés a I'emploi actuel
Réponse a une offre d'emploi 6
Suite de stage de fin d'études 5
Suite 3 un contrat en alternance 2

Candidature spontanée 1

Réseau professionnel 1

Taux de réponse : 94%

P 94% des dipldmés sont toujours sur leur premier emploi depuis I'obtention de leur dipldme.

P 88% des diplémés travaillent a temps complet et 13% a temps partiel.

P La durée des contrats temporaires varie de 6 & 14 mois, et la durée médiane est de 7,5 mois.

P 31% des diplémés occupent actuellement un emploi stable.
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SEXE

NIVEAU D'EMPLOI FEMME HOMME TOTAL
Agriculteur 0 0 0
Artisan, commergant, chef d'entreprise 0 0 0
Profession libérale 0 0 0
Personnel de catégorie A de la fonction publique 0 0 0
Ingénieur, cadre, professions intellectuelles supérieures 3 0 3
Personnel de catégorie B de la fonction publique 0 0 0
Emploi de niveau intermédiaire : technicien(ne), agent de maitrise, maitrise administrative et com... 7 2 9
Personnel de catégorie C de |a fonction publique 0 0 0
Employé administratif d'entreprise, de commerce, personnel de service (secrétaire, aide a domicil... 3 1 4
Ouvrier 0 0 0
TOTAL 13 3 16

Taux de réponse : 100%

Catégorie d'entreprises

Effectif %
Grande entreprise privee (sup. a 5000 salaries, tous sites confondus) 0 0%
Entreprise privee de taille intermédiaire (de 250 a 5000 salariés, tous sites confondus) 3 19%
Entreprise privée de taille moyenne (de 50 a 250 salariés tous sites confondus) 3 19%
Petite entreprise privée (de 10 a 50 salariés, tous sites confondus) 3 19%
Microentreprise privée (moins de 10 salariés, tous sites confondus) 2 13%
Entreprise privee (taille non precisee) 3 19%
Une personne exercant une profession libérale ou un indépendant 0 0%
Association, organisme professionnel 2 13%
Vous-méme 0 0%
Secteur public (fonction et entreprise publiques, sécurité sociale, office publique d'HLM,...) 0 0%
Organisation internationale ou institution de I'Union Européenne 0 0%
Société d'économie mixte 0 0%
Autre 0 0%
TOTAL 16 100%

Taux de réponse : 100%
Les emplois par secteur d'activité

Agriculture, sylviculture et péche 3
Industries 3
Commerce, réparation d'automobiles et de motocycles 6
Hébergement et restauration 1
Autres activités spécialisées, scientifiques et techniques 1
Santé humaine et action sociale 1

Taux de réponse : 94%
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Salaires des diplémés (hors primes)
SALAIRE BRUT

Moyenne 2153 €
>4000 O
Médiane 2156 €
de3701a4000 O
Minimum 1700 €
de3401a3700 O )
Maximum 2981€
de3101a3400 O
de 2 801 a 3 100 1
de2501a2800 0 P Le salaire brut mensuel des diplémés (hors primes) varie de
R 1700€a2981 €. Le salaire brut médian est de 2 156 €*,
de 2201 a2 500 5
*Le SMIC brut mensuel au Ter mai 2022 est de 1646 €.
de 1901a2 200 6
Les salaires sont calculés sur la base d'un temps plein.
de 160141900 3 Les salaires des diplémés travaillant a I'étranger ne sont pas pris en compte
dans le calcul.
<=1600 O
Taux de réponse : 94%
Primes

P 3 diplomés ont déclaré toucher des primes supplémentaires. En raison de ce faible effectif, aucune information sur les primes ne peut étre
communiquée.

Lieu d'emploi Répartition géographique des emplois
Auvergne-Rhoéne-Alpes 10 63%
lle-de-France 2 13%
2 Autres départements francais de
4 25%
1 metropole
France d'Outre-Mer 0 0%
1 Etranger 0 0%
2
1 1
Taux de réponse : 100%
1
1
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Liste des emplois occupés au ler mai 2022

INTITULE DE L'EMPLOI

Assistant commercial

Assistant commercial

Assistant commercial

Assistant commercial export

Assistant communication et
évenementiel

Assistant d'administration des
ventes

Assistant export

Chargé de développement local

Chargé de relation client export

Chef de projet des systémes
d'information

Community manager

Conseiller spécialisé en circuits
courts

Hote d'accueil

QUELLES SONT VOS MISSIONS PRINCIPALES ?

- Administration des ventes ;

- Gestion de la relation client ;

- Gestion de projet.

- Gestion du portefeuille clients.

- Veille commerciale et concurrentielle ;

- Gestion du site internet ;

- Gestion de formations installateurs ;

- Mise a disposition d'outils commerciaux pour les concessions.
- Gestion d'un portefeuille clients ;

- Saisie et suivi des commandes ;

- Gestion des expéditions des commandes export et grand export ;
- Facturation.

- Appui au pilotage de la communication online (site web, réseaux sociaux) et offline
(outils de communication print, communication interne, relation presse) ;
- Appui au pilotage de I'événementiel (salons, événements internes avec les partenaires).

- Vérification des devis;

- Saisie des commandes clients et fournisseurs ;
- Echange avec les clients ;

- Gestion des litiges.

- Administration des ventes ;

- Contact avec le laboratoire et commandes ;

- Suivi des livraisons export.

- Mobilisation des jeunes pour agir dans des actions de solidarité ;

- Participation a I'élaboration de la stratégie locale de recrutement ;

- Animation des partenariats ;

- Gestion logistique ;

- Accompagnement et suivi des engagés dans leurs actions et projets;

- Gestion la vie de I'équipe (préparation et animation des réunions, répartition de taches) ;
- Gestion des temps de formation et d'échanges.

- Saisie de commande de produits pharmaceutiques ;

- Relation avec les laboratoires pharmaceutiques et les clients ;

- Gestion de I'administration douaniére en relation avec I'export.
- Développement informatique ;

- Gestion administrative des achats : reporting, analyse.

- Gestion des réseaux sociaux : communication sur les actualités desclients, réalisation de
tournages videos et shooting photos et de contenu digital ;

- Gestion des réseaux sociaux de plusieurs clients.

- Réalisation d'enquétes ;

- Création événementielle ;

- Organisation des marchés de producteurs ;

- Suivi de gestion de projet.

- Réception physique et téléphonique ;

- Gestion des réservations ;

- Secrétariat ;

- Facturation et tenue de caisse.
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Liste des emplois occupés au ler mai 2022

INTITULE DE L'EMPLOI QUELLES SONT VOS MISSIONS PRINCIPALES ?
- Promotion des salons des organisateurs allemands auprés d'entreprises francaises ;
- Deplacement sur les salons professionnels francais et allemands ;
- Prospection d'exposants et de visiteurs francais par le biais du marketing direct ;
- Rédaction et actualisation de supports de communication ;
- Gestion de bases de données (CRM, EBMS, etc.) ;
- Gestion de taches administratives.
- Prospection clients ;
- Participation a des salons ;
Responsable export . L F
- Saisie et suivi de commandes export ;
- Renégociation des contrats.
- Gestion des réseau sociaux et du site internet ;

Junior sales manager

Responsable marketing et - Référencement des produits ; o
communication - Mise en ligne des produits ;
- Logistique.

Le plus important dans un emploi

Un dipldmé ayant sélectionné plusieurs réponses est comptabilisé autant de fois.

Effectif
Les missions du poste 12 75%
L'ambiance 10 63%
L'équilibre vie personnelle / professionnelle 10 63%
La rémunération 5 31%
La structure (entreprise, organisme...) 4 25%
Le lieu géographique de I'entreprise 2 13%
La possibilite d'eévolution 2 13%
Autre 1 6%
Le type de contrat 0 0%
Le statut de I'emploi (ingénieur, assistant, technicien, employé...) 0 0%
Les responsabilités (management d'une équipe, chef de projet...) 0 0%
L'autonomie 0 0%

Taux de réponse : 100%
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3 - Diplomés ayant interrompu leurs études pendant plus de deux ans

Parmi les 21 dipldmés ayant répondu a I'enquéte, 1 a suivi la formation aprés une interruption d'études de 2 ans ou plus.

Le diplomé, qui était dans une autre situation avant la formation, est en emploi et occupe un poste de chargé d'accompagnement de
volontaires en CDD.

Références de la population
Nationalité Inscrits Diplomés Enquétés

Formation initiale classique Francais 14 13 13
Etranger 3 3 3

Contrat d'apprentissage Francais 7 7 7
Etranger 0 0 0

Contrat de professionnalisation Francais 0 0 0
Etranger 0 0 0

Année de césure Francais 0 0 0
Etranger 0 0 0

Reprise d'études Francais 0 0 0
Etranger 0 0 0

Formation continue classique Francais 0 0 0
Etranger 0 0 0

TOTAL 24 23 23
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